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Associazione Culturale Metamorphoseis
... per un nuovo Rinascimento

e p.c.

Barberino di Mugello, 13 ottobre 2008

Oggetto: gestione del Difensore Civico della Comunità Montana del Mugello

In riferimento alla nostra richiesta di rivedere ed armonizzare i regolamenti 
inerenti  la  gestione  del  Difensore  Civico  del  Mugello,  inviata  in  data  09 
settembre 2008 ad alcuni Sindaci del Mugello e al Presidente  della Comunità 
Montana  del  Mugello,  trascorsi  i  trenta  giorni  a  disposizione  delle 
Amministrazioni Locali per rispondere alle istanze dei cittadini e non avendo
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ricevuto ad oggi nessuna comunicazione in merito, intendiamo con la presente 
richiedere formalmente l'intervento del Difensore Civico del Mugello, Dott.ssa 
Piccardi e del Difensore Civico della Regione Toscana, Dott. Morales, affinché le 
amministrazioni mugellane coinvolte provvedano a:

1-  prendere  in  carico  la  questione  posta  dall'Associazione  Culturale 
Metamorphoseis  circa  la  gestione  del  Difensore  Civico,  adempiendo  così  al 
compito di  rispondere alle istanze dei  cittadini  nel  termine dei trenta giorni 
previsti;

2-  risolvere  le  varie  contraddizioni  tra  i  regolamenti  dei  vari  enti, 
armonizzandone le regole;

3-  riprogettare  il  servizio  offerto  sulle  reali  esigenze  della  cittadinanza 
mugellana sia per quanto riguarda la frequenza e la disponibilità del Difensore 
Civico, che per ciò che concerne la presenza nei vari Comuni del Mugello.

Abbiamo potuto constatare, con una semplice ricerca sul web, che esistono 
varie  esperienze  in  tutta  Italia  di  Amministrazioni  Comunali  che  si  sono 
“consorziate”  per  la  gestione  di  tale  servizio,  proponendo  la  presenza  del 
Difensore Civico per più volte al mese (esistono poi comuni virtuosi che offrono 
il servizio per più volte alla settimana) a rotazione in ogni comune.

Crediamo che non ci  sia niente da inventare; si  tratta semplicemente della 
volontà politica di offrire al cittadino un servizio efficace ed efficiente e, 
al limite, “copiare” da chi è più bravo. 

Auspicando che l'intervento del Difensore Civico possa sbloccare la situazione, 
rimaniamo in attesa di cortesi riscontri in merito e cogliamo l'occasione per 
salutare cordialmente.

per l'Associazione Culturale Metamorphoseis
      Il Presidente
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